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Agenda

* Release und Cycle im Projektkontext

Aufbau eines Releasebaumes

Nutzung im Anforderungsmodul

Nutzung fiir Tests

Die Kunst des effektiven Filterns

Reporting
Endlich: ,,Pinned Tests” in QC 10
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Begriff: Release

e Ein Software Release bezeichnet die zur
Verfligungstellung einer bestimmten
Konfiguration eines Software Produktes

* Die Erstellung eines Software Releases findet
typischerweise innerhalb eines Projektes statt

* Die Zielgruppe kann intern oder extern sein
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Releaseinhalt

* Einem Software Release sind zugeordnet
— Anforderungen
— Spezifikationen
— Lauffahige Software
— Tests
— Fehler
— Dokumentation
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Releasetaxonomie

* Ein Release wird naher festgelegt durch einen
Releasebezeichner
* Elemente kdnnen sein
— Namensbezeichner
— Hauptversion
— Unterversion
— Patchversion
— Servicepack
— Kompilierversion
— Betriebssystem
— Hardwarearchitektur
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Beispiel:
Aufbau eines Releasebezeichners

Bezeichner

Entscheidend

ist der Zweck
des Ganzen!

Beispiel

Powerpoint 12 . 00 . 02
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Was ist das Interesse?

Anforderung Fehler

Test(lauf)

Bezeichner HH . UU . PP

Aus Qualitatsperspektive ist es wichtig zu wissen,

welche QualitatsmaRnahmen fiir einen
spezifischen Softwarestand vorgenommen wurden
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Beispiel: Ein Releasebaum in QC

Hauptrelease

B+ Releases
B Product A

ey A 010000
- A01.01.00
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oA 02.00.01
7 A020002 Unterrelease
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Projektlebenszyklen

Releases

Anforderungen Design Entwicklung Test
Anforderungen Design Cycle1 Cycle 2
Cycle1 Cycle 2 Cycle 3 Cycle 4

Anforderungen Design Cc1 Cc2 c3 c4 c5 C6
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Quality Center Cycle

* Ein Cycle in Quality Center bezeichnet einen
Zeitraum mit definiertem Anfang und Ende

* Einem Cycle kdnnen Quality Center Artefakte
zugeordnet werden
— Requirement
— Testset
— Defect
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Cycle Struktur

= . Releases

=+ Product &

-5 A 01.00.00

A01.00.00

A01.0200

£020000

2% Dev Cycle O
25 Dev Cycle 02

% Dev Cycle 03

% Dev Cycle 04

% Dev Cycle 05

% Dev Cycle 05

4% Intearation Cycle 01
25 Intearation Cycle 02
25 Intearation Cycle 03
o A 020001

A020002

£020003

A0201.00
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Je nach Einsatz konnen Cycles
ausschlieBlich fur Tests genutzt
werden oder aber fiir alle
Entwicklungsabschnitte

In diesem Beispiel wird das gesamte
Produkt iber mehrere Releases
reprasentiert

Nicht jeder Cycle muss auch fir QA

relevant sein!
(z.B. Dev Cycle 01)
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Anforderungsmodul

[ HP Software
Quality Center

@ es
Reeses |20 X[ 5 V[ B & & -[B-[2
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_ = _j Requirements
Remions B Product & Produkt !
152 01 Purpose i A
Ji il Nicht Projekt
i ) 02 Stakeholder
Csm::ris 1 03 User of the product - Personas
— 1 04 Constrairts
ﬁ 1 06 Scope of the product
Test Plan 1 08 Functional and data requirements Seit Version 9.2 bietet
i 1 10 Look and feel requirements - -
)L"f‘ 1 11 Usability requirements Qu a I |ty Ce nte r e | ne
Test Lab | 12 Performance requiremerts = .
1 15 Security requirements VOI ISta n d Ige
< 1 18 Opereional requiremerts Anforderungsmanagement
Defects _J 14 Maintainability and support requirements

19. Madrz 2009

Lésung

Copyright © 2009 Gerald Heller

12




Anforderungen sortiert nach cycle

19.Mdrz 2009

sax[s7 Deea =]
Favarte: (public) Procuct & User Stories; Fiter: Reg Parent["Requirements Product Allser Staries"];
[ 5] ¢ ] Name 4] Status | Target Release | Target Cycle | Direct Cover Status
B 5/ Reguirements
Bl Producta
B 5 UserStaries
,;9 User Story 1 O7 Delivered & 02.00.00 Dew Cycle 05 X Failed
User Stary 2 06 Validated A 02.00.00 Dew Cycle 05 ¥ Failed
User Story 3 OF Delivered A 02,0000 Dew Cycle 05 7 ot Coversd
User Story 4 06 Validated 4 02.00.00 Dew Cycle 05 ' Passed
User Stary 5 07 Delivered A 02.00.00 Dew Cycle 06 Y

=)

=

User Story & 05 Implemert 7 plot Covered

* Anforderungen werden gemalR ihrer Businessfunktionalitat
im Baum angeordnet.

* Filtern erfolgt gemaR Cycle Wert

* Agile Teams bevorzugen Ordnerstrukturen gemaR den Cycles

Copyright © 2009 Gerald Heller 13
Die Testplanstrukt ientiert sich an d
Business- oder Architekturstruktur
7 - ‘ 12~ ‘ - | Q || Detaiis ‘Des\gr\ Steps # | TestScript | attachmerts |Req Coverage % | Linked Detects |
E.f:hﬁ?mached * Test Matme: __Test User Stary 1 Crestion Date: __1 14712007 :
b et e s 5[] vy o [rromaro i |
-2 sl 7]
B Test User Story 1 - external key
By Test User Stary 2
+ B Test User Story 3
B Area2
By Test User Story 4
By Test User Story §
+}-_| Security Tests
1 Temporery Tests Deseription | Comments
1 Test defect linkage Thiz i= & dezeription of User story 1
LJoe the operator ikes to gt & honus for excellent execulion. He would e to perform the number
jone task i less than 5 minutes.
\Aceeptance:
- Joe can dothe job
- ktakes him less than S minutes.
- The system is stil in operation
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Tests und Cycles

* Tests im Testplanmodul werden zu
Anforderungen im Requirementsmodul
verknipft

* Damit erhalten sie automatisch eine
Beziehung zu dem Cycle, welcher zur
Anforderung verknipft wurde

19. Mérz 2009 Copyright © 2009 Gerald Heller 15

Verknipfung von Anforderung zu Test

A) Erzeuge Test aus Anforderung B) Erzeuge Test, verlinke zu Anforderung
s s Anaiysis 1P Quality Center 9.2 - Microsoft Intermet Explorer
nhX|eT- Inea-m-|x Iy Tenter Do DEFAUL, Prcject elessss, User. oeeeid
Favorite: (public) Product A User Stories; Fitter: Req Parent{"Requirements'Product A'User Stories”];
[GT [ Fame [ Selus | TorgetRel | Target Cyole | Direct Cover Siatus

& Rewirements
Sopeodcta
B UserSeres
] () UserStary 1 07 Deliversd 4020000 Dev Cyce 05 3¢ Falled
06 Validated 4020000 Dev Cycle 05 3 Failed
07 Delivered A 020000 DevCycle05 7 Not Covered

o

Create Design Steps.

Add Test to Test Set

Beachte die
Filtermoglichkeit fur
die Coverage Auswahl

Test et

Sanity tests for sach oysie
Sanity tests for each cycle
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Coverage Berichte

[ax[s7-maed =]

Fiter: Ren Parent{*RequirementsiProcuct 4illser Stories*] Target Cycle"ReleasesiProduct A 02.00.001Dev Cycle 054;
T

[ 5] ¢ ] Name: [ Status: Target Release | Target Cycle Direct Cover Status
uiremerts

B 7 Procuct &

5 7 User Stories

ev Cycle 05 5 Mg Run

() User Story 1 05 Inplemerted 4 02.0000 [

(F)User Story 2 05 Inplemerted 4 02.0000 Dev Cyole 05 5 N Run

() User Story 3 04 Scoped 4020000 Dev Cyole 05 7 ot Covered
() User Story 4 06 Validater 4020000 Dev Cyole 05  Passed

* Stand der Testentwicklung
* Stand des Testens
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Nutzung von Cycles bei Fehlern

* Wenn wahrend der Tests ein Fehler auftritt
wird die Zuordnung zu dem Cycle automatisch
eingefligt

e Zusatzlich empfiehlt es sich die Buildversion
hinzuzufigen
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Die Kunst des effektiven Filterns

* Um qualitative Aussagen Uber Cycle coverage
zu bekommen, ist es notwendig die Filter
synchronisiert zu nutzen
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Cycles: Der erste Cycle

* Ergebnis nach dem ersten Cycle: Test fur US2
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Serven Tems: 711772008 10133
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Cycles: Der zweite cycle

Ergebnis nach dem zweiten Cycle: Test fiir US2

rosoft Internet Explorer

e ire Domain: DEFALLT, Froject: Agie, User: gerald
E1- HO® Coverage caloulation by cycle: || Serint 2 Sprit 1 E

@Fsled  QNoRun @ MNotCompieted O NotCoversd & Fassed  [X]

3
D | e ZWe | F | I te r o Favarite: (public) User stories; Fiter: Req Pareni*Recuiements1an exciing productiser stories”|Target CyclelReleasesian excing praductia |
Reguirements [ Name ] Direct Cover Status | Coverage Analysis

M2 S~

x| 7 -

Releases

= 7 An exciing product

o Rerenerts I ——
=
=

E 5 User stories
H £ Sprint 1 -
aufeinander ol o rom
B () Us2  passed
H =t st  Basse & Possed
abgestlmmt: i L sprin 2 - ——
- @® usr  Passed @ Passed

Coverage =
und
Vlew FI |ter « [“Doscrton | commerts | attachments | stor | RchCortent o

Server Time: 7/17/2008 11:06

»
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Cycles: Riickblick auf cycle 1

Ergebnis nach 2. cycle: Ansehen von cycle 1
x| .
= : : 2 Filter

Doimain: DEFAULT, Project. Agile, User: gerald

mussen

@ Failed 2 No Run & Mot Completed Mot Covered @ Passed @ . .
P ) s s, e e eaerensin ot e s cremensnearsmnas. KOO FAiniert

B
e
Recuiremerts | Name 4| Direct Cover Status | Coverage Andysis
o o — — | .
sein:
.

®)
=
foess |0 X |G T 2 & Q[ [Q0H O G covrage cacustonty oy

s E % Recuitemerts
= 5 7 n excitig prochct 3
Business B 7 User stories
Componerts S st
(F)Us3 o Passed £ Daccor Cove rage

passeq
Test Plen / fazeed

| VU pEssEn @ Passed d
i = un

= View Filter

Defects

1
»

o L Deserition | commerts | anactments | stery | Richcontent |
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Server Time: 7/17/2008 11:01
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Cycle Reporting

800

700

= Passed
Not Completed
o =NoRun

m Failed

200
m = ! = I o

Cycle03  Cycle04  Cycle05 Cycle06  Cycle07 Cycle08 Cycle09 Cyclel0 Cyclell  Cycle12 Cycle13  Cycle14  Cycle1s
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QC 10 und pinned Tests

* Ausgangsszenario

— Fixieren des Entwicklungsstand X samt Tests
Auslieferung an Kunde

— Weiterentwicklung des Produktes auf Stand Y
— Problem bei X gefunden, Patch wird gebaut

— Erneutes Testen von Entwicklungsstand X

— Tests sollen nur einen Effekt auf Stand X haben
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Pinned tests

* Ein Test-Set kann zu einer Baseline gebunden
werden

* Beim erneuten Ausfiihren des Tests wird dann
exakt die Version genommen, die zum
Zeitpunkt der Baselineerstellung aktuell war

» Testlaufe von pinned tests beeinflussen den
aktuellen Stand nicht
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Pinned test GUI

[%) HP Software <BACK  FORWARD»  TOOLS HELP  LoGouT |

Quality Center Domain. RAZIEL. Project JuneDi, User: alex_ac|
t) TestSets Eon View = ‘

A
 m X| % |5 7| Bseecrests prun + g unTest se ’
Management | -+ % ke g e =

Defects
@,

Net Defect ¥
«

Server Time: 6/1/2008 3:49 PM

19. Marz 2009 Copyright © 2009 Gerald Heller 26

13



Danke!

Fragen, Kommentare?

gerald.heller@swag4all.de
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